SNCB

Date d'expertise : O1 octobre 2020

Avenue de la Porte de Hal 40
1000 Bruxelles

+32(0) 2528 28 28

Information générales
La chaise roulante (y compris l'utilisateur) peut peser jusque 300 kg et peut mesurer jusque 75 cm en largeur et 120 cm en

longueurService d'assistance adapté, assuré 7jours sur 7, du premier au dernier train, sur réservation préalable, au moins
24h al'avance, au Call Center: 02 528 28 28 tous les jours de 7 a 21h ou réservation en ligne http://limmoweb.b-
rail.be/lang/FR


https://www.google.be/maps/dir//Avenue+de+la+Porte+de+Hal+40%252C+1000+Bruxelles
tel:+3225282828

Audit

Retrouvez ici l'audit détaillé du lieu

01 Lesservices sont destinés a

Le public cible

Des personnes en situtation de handicap

Les personnes en fauteuil roulant

Les personnes marchant difficilement ou appareillées

Les personnes aveugles

Les personnes mal voyantes

Les personnes sourdes

Les personnes mal entendantes

Les personnes présentant une déficience intellectuelle
Les personnes présentant des troubles de l'apprentissage.

Les personnes ayant des difficultés psychiques ou psychologiques

Des catégories d'age

Les jeunes enfantsde O a 3 ans
Les jeunes enfants de 3a 6 ans
Les enfants de 6 212 ans

Les adolescents de 122 18 ans
Les jeunes adultes de 19 a 21ans
Les adultes de 22 a 64 ans

Les séniors de 65 & 79 ans

Les séniors de plus de 80 ans

Autheur:

Un auditeur officiel AccessAndGo
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